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Isolation,
restriktioner og stor
forskel i offentlig
stotte har udfordret
udsatte og pargrende
under coronakrisen

Offentlige bevillinger og private donationer strommede kvindekrisecentre i mgde
efter nedlukningen af Danmark den 11. marts, mens pressede mand, unge og
foreeldre fik mindre bevagenhed. Stotte- og radgivningstilbud har hjulpet sa
mange som muligt, men har veeret udfordret af de nye og forskellige vilkar.
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Travihed, hurtige beslutninger og bimlende tele-
foner kan alle nikke genkendende til rundt
omkring pa de stette- og radgivningstilbud, som
STOF har talt med i forbindelse med denne
artikel. Til gengeeld har der veeret stor forskel
pa, hvordan krisen har pavirket deres brugere
og borgere, og pa, hvilke muligheder de har haft
for at hjeelpe deres malgruppe igennem de forste
maéaneder af krisen.

Voldsramte kvinder og born

vakte medfolelse i omverdenen

Et omrade, der har politisk bevagenhed, er
krisecentrene for voldsramte kvinder og deres
born, som relativt hurtigt fik bevilliget 11 mio.
kroner til nodpladser og samtidig oplevede en
imponerende velvilje fra civilsamfundet. Der er
energisk gleede i stemmen, nar leder af Odense
Krisecenter Jannie Staal forteeller om hendes
oplevelser, da coronakrisen satte ind.

”| starten, hvor der var fokus p4, at der manglede
pladser, var det helt overveeldende med alle de
henvendelser, vi fik. Folk ringede og tilbgd deres
sommerhuse eller ekstra veerelser. Vi fik masser
af brugt toj og legetwj. Bowl'n’Fun donerede al
deres slik, chips og kage til os, da de skulle lukke
ned. IKEA donerede alt inventar og legetgj, da vi
skulle abne nedkrisecenter, og der bliver stadig
teenkt pa os lgbende.”

Mulighederne for at soge midler til krisecentrene
har samtidig veeret mangfoldige, og det har
blandt andet gjort det muligt for Jannie Staal at
anseette ekstra medarbejdere i borneteamet til
undervisning og lektiehjeelp i tidsbegreensede
stillinger. Normalt er det frivillige, der varetager
disse opgaver, men hele korpset af frivillige blev
sendt hjem, da regeringen satte alle ikke-livs-
nedvendige funktioner midlertidigt pa standby.

Meend i krise blev overset

Nar det kommer til meend, der havnede i en
alvorlig familieer klemme under coronakrisen, sa
situationen noget anderledes ud. De 11 millioner,
der blev givet til krisecentre, var malrettet kvinde-
centre, mens Mandecentrets afdelinger rundt
om i landet ikke fik ekstra midler. De blev forst
tilgodeset med 3 millioner kr. til ngdpladser,
efter DR og Politiken havde sat spot pa, hvordan
meend ogsa kan komme i klemme i problematiske
parforhold under en omfattende krise som
denne, og havde stillet kritiske spargsmal til den
ansvarlige minister.

Alle blev presset til det yderste

Telefonerne gledede pa Mandecentret i Keben-
havn. Leder Christina Kirkegaard siger lige ud, at
"vi blev lagt ned og kunne slet ikke falge med” i
den uophgarlige strgm af henvendelser fra meend,
der var blevet smidt ud eller selv var gaet hjem-
mefra for at beskytte alle i familien bedst muligt.
I familier, der i forvejen havde udfordringer,
steg presset under nedlukningen til nye hgj-
der, da alle pludselig blev lukket inde sammen
24/7 uden mulighed for de pauser, der normalt
er til stede i hverdagen i form af jobs, fritids-
interesser og venner.

Mandecentret matte ogsa sende deres frivillige
hjem pa grund af de restriktioner, der fulgte
med coronanedlukningen, og personalet matte
finde nye mader at hjeelpe pa, som passede til
beboerne og kunne lade sig gore inden for de
nye uforudsigelige og begraensede rammer.

"Da vi lukkede Mandecentret, besluttede vi hur-
tigt, at nu skulle vi taenke, at vi var stewarder og
stewardesser om bord pa et fly. "Nar vi er rolige,
er passagererne det ogsa”. Alle vores mader
med kommuner, jobcentre og andre kommunale
aktarer blev aflyst, ligesom vi matte revidere vo-
res interne arbejdsgange. Vores egne planer og
moder var ikke vigtige nu. Der skulle fuldt fokus
pa mezendene. Mange af dem var sendt hjem fra
arbejde, de fleste kunne ikke se deres bgrn, og
de matte ikke have geester. Hvordan kunne deres
hverdag blive sa god som mulig?”

Mandecentret i Keabenhavn og dets beboere kom
helskindet igennem isolationen pa centret ved at
bruge masser af timer i kakkenet, hvor de lavede
god mad, bagte kager og spillede spil. Nye,
stottende venskaber opstod blandt maendene,
fordi de var sa meget sammen og der pa grund
af minimumsbemanding heller ikke hele tiden var
ansatte at ga til. De frivillige radgivere, der nu sad
hjemme, insisterede under hele nedlukningen
pa at tilbyde radgivning enten online eller over
telefonen for ikke at afbryde igangvaerende forlob
og for ikke at afvise nye henvendelser.

Parorende blev dobbeltisolerede

Langtfra alle mennesker, der var udfordret af
krisen, havde samme muligheder for stotte og
nye relationer som beboerne pa krisecentrene.
For nogle mennesker blev alt, der var sveert i
forvejen, forsteerket og forveerret under krisen,
samtidig med at ordrerne fra statsministeren
om at lukke alle ikke-livsngdvendige funktioner
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gjorde det langt sveaerere at opseoge hjeelp
end normalt. Fx hvis man er péargrende til et
familiemedlem med rusmiddelproblemer.

“Iszer beorn, men ogsa andre parorende, foler
sig ikke vigtige. 'Det gar nok’ og ’jeg skal nok
klare mig’ er typiske udsagn, der forsterker
tendenserne til angst og depression,” forklarer
Helle Lindgaard, psykolog med speciale i familier
med rusproblemer og faglig chef i TUBA (Terapi
og radgivning for Unge, der er Barn af Alkohol- og
stofmisbrugere), og papeger, at 'dobbeltisolation’
var den mest markante konsekvens for pa-
rorende i familier med rusmiddelproblemer, da
landet blev lukket ned.

”| forvejen er alle, der er ramt af misbrug, isole-
rede, fordi det er sd omgeerdet af tabu, skam og
skyld, at disse familier generelt er lukkede om sig
selv. Nar der sa pludselig kommer en ordre, der
lyder pa, at du skal lukke dig inde, kombineret
med at de professionelle med ét heller ikke er der
for dem, bliver de dobbelt ramt,” siger psykolog
Helle Lindgaard.

Chatradgivning i steerk fremgang

Der skete en stigning pa op til det tredobbelte i
omfanget af angst og depression under krisen,
ligesom der var markante stigninger i alkoholfor-
bruget, viser nordiske og internationale under-
sogelser. Et stigende antal unge kontaktede
ogsa TUBAs chatradgivning for at fa hjzelp til at
handtere tankemylder, og flere end normalt hen-
vendte sig med selvmordstanker og selvskadelig
adfeerd. Deres symptomer forveerredes, de var
last i hjemmet, deres "frirum” i skolen var veek, og
de havde brug for hjeelp til, hvad de kunne gore.

| TUBA var man som alle andre steder tvunget
til at lukke ned for de fysiske samtaleforlgb for
bgrn og unge. Til gengeeld reagerede TUBA
hurtigt og kunne i labet af f4 dage fortseette med
onlineterapi, bade individuelle og gruppeforlab.
Langt de fleste unge i TUBA tog imod dette tilbud,
for nogle var onlineterapi en ulempe, mens det
for andre var en fordel.

"Vores onlineterapi har veeret velbesogt, og
mange unge har profiteret af tilbuddet, selvom
nogle ogséa har savnet de fysiske mader. Online-
terapien har veeret en god erstatning for mange,
og for unge, der er introverte, og som har sveert
ved at komme ud af daren eller er udfordrede ved
at feerdes ude i samfundet, har onlinemaderne
gjort det langt nemmere at fa den rette hjeelp.”

Pa et splitsekund forsvandt kontrollen

Trist, forvirret og indadvendt. Sadan husker Jose-
fine Vesterherup sine folelser i den forste uges
tid efter statsministerens historiske nedluknings-
tale den 11. marts 2020. En uge, hvor sofaen det
meste af tiden var hendes faste holdepunkt. Den
25-arige unge kvinde fra Holstebro er en af de
mange unge, der er tilknyttet TUBA.

"Det var enormt sveert. Det, man oplever som
barn af en alkoholiker, er, at mange ting er ufor-
udsigelige. Derfor prover man at skabe rammer
og forudsigelighed, og det var meget sveert i den
forste tid. Alt, hvad jeg ellers kunne regne med,
mit arbejde og min skemalagte hverdag, og alt
det andet forudsigelige i mit liv forsvandt. Jeg
skulle pludselig prove at finde ro i noget, jeg ikke
vidste, hvad var.”

Ud over at fale sig pa usikker grund blev Josefine
med ét ogsa magteslos. Hun har igennem sit liv
veeret vant til at skulle kunne fikse problemer og
udfordringer selv og have strategier til handtering
af alle teenkelige udfordringer. Pludselig kunne
hun intet gere selv for at pavirke sin situation.

”Kontroltab er jeg ikke seerlig god til. Jeg var
stresset, ked af det, forvirret, og jeg kunne intet
stille op andet end at veere hjiemme. Mit monster
fra barndommen med trostespisning blussede
op igen sammen med angst, som jeg ellers ikke
har maerket noget til leenge. Heldigvis begyndte
det ret hurtigt at vende, da jeg fik sparring fra
'min’ terapeut i TUBA. Jeg vendte lidt tilbage til
rutinerne med en uges ngdpasning kombineret
med nogle opgaver, jeg kunne lave hjemme-
fra. Jeg begyndte ogsa at ga lange ture ude
i naturen og satte mig ned og fandt ud af, hvad
der kunne gore mig glad i hverdagen. Tilsammen
hjalp det pa det hele. ”

For unge er tre uger meget lang tid

Nar der sker noget som corona, verden lukker
ned, og der opstar frygt, forvirring og tvivl, skaber
det hos de fleste af os et folelsesmeessigt indre
pres som folge af krisens uforudsigelige natur.
Det gar an for dem, der har et solidt fundament
at std pa og neere relationer. Man bliver rystet
lidt, hvorefter de fleste stille og roligt finder en
ny made at veere i verden pa. Unge er imidlertid
seerligt sarbare over for dette pres, isaer hvis de i
forvejen er udsatte og maske har et problematisk
forbrug af rusmidler oveni.
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"For denne gruppe af unge betad den patvung-
ne isolation seerlige udfordringer,” siger privat-
praktiserende psykoterapeut Anine Boisen il
STOF. Anine Boisen, der har specialiseret sig
i samtaler med unge og pargrende i rusmiddel-
familier, uddyber:

“Er man ung og har et misbrug, og samtidig ingen
eller f& betydningsfulde relationer at leene sig ind
imod, er det sveerere end for de fleste andre. For
os, der er voksne, er tre uger ingenting, men som
ung kan man overhovedet ikke overskue, hvor-
dan man skal kunne klare sig igennem. Den til-
stand kan fa de unge til bare at fa lyst til at ga i hi,
til det hele er overstaet.”

Var der konflikter i forvejen, blev de storre
Det har heller ikke veeret sjovt at veere foreeldre til
en ung med stofproblemer under coronakrisen.
De normale stattetilbud til pargrende har veeret
lukket ned, fordi de mange steder ikke er en del
af kerneopgaverne, sa der har ikke vaeret megen
hjeelp at hente. Udfordringerne har teeret pa de
unges foreeldre, der for manges vedkommende
har oplevet, at deres unge er blevet indadvendte,
forteeller Anine Boisen.

"For mange har det ydre pres i forbindelse med
nedlukningen skabt konflikter i familierne, og var
der konflikter i forvejen, er de blevet forstarret.
Det trigger forzeldrene, nar de unge vender sig
indad. Frygten for, om den unge nu far lavet
lektier, sidder for meget ved skeermen eller slet
ikke kommer ud, gor foreeldrene urolige.”

Anine Boisen meaerkede hurtigt, at ’hendes’ unge
onskede mere kontakt med hende, fordi de fol-
te sig mere alene, og hun besluttede derfor at
indfore tjek-op-opringninger via Skype. | stedet
for den normale times procesorienterede samta-
le hver fjortende dag fik de unge under nedluk-
ningen forbyggende opringninger af et kvarters
varighed flere gange ugentligt.

"Det var de eksistentielle spargsmal, krisen trak
tydeligere frem. Hvem er jeg, hvem er jeg i for-
hold til mine venner, haenger vi sammen, selv-
om vi nu ikke ses, hvordan bliver det at komme
tilbage, hvad er sveert lige nu, hvad er vigtigt, og
hvad kan jeg egentlig som menneske? Det har
tvunget de unge og mig ud i nye, anderledes
reflekterende samtaler.”

Brug af nodpasning foltes

som et stempel i panden

Behandlingstilbuddet 'Dit Rum’ i Glostrup gen-
kender, at sarbare unge har tendens til at traekke
sig, nar livet strammer til. Det geelder ogsa, nar
de er blevet foreeldre. Isolation er et almindeligt
traek, man klarer umiddelbart helst sig selv, viser
ikke sit behov for omverdenens hjalp, slet ikke
nar man tror, at stettetilbuddene er lukkede pa
grund af corona. Det er en helt normal reaktion,
men risikabel, nar man er pressetiforvejen. Astrid
Busck er psykolog i Dit Rum og star sammen
med en kollega for Dit Rums baby-netveerk for
bern mellem 0 og 1 ar og deres foraeldre. Dit Rum
er et specialiseret behandlingstilbud, der ligger i
Glostrup, malrettet barn og unge fra 0 til 24 ar, der
vokser op med misbrug i den neermeste familie.

"De unge forzeldre gar stille med derene om,
hvordan de egentlig har det, og vi har derfor brugt
mange kreefter pa at ringe og sige, at vi er her.
Det har veeret godt, for jo mere vi har ringet, jo
mere eerlige svar har vi faet. Vi har kunnet hare,
at det blev mere og mere hardt at veere alene
derhjemme, ogsa fordi mange har flere bgrn ud
over den lille, de kommer med her.”

Hyvis de tog imod regeringens tilbud om ned-
pasning, folte foreldrene sig stemplet som
nogen, der ikke havde styr pa tingene. Det blev
tydeligt udtalt pa TV, at tilbuddet var montet
pa udsattes born, og forst lengere henne i kri-
sen blev malgruppen gjort bredere og naerme-
re defineret, men da var skaden sket.

"Mange har helt naturligt ikke lyst til at blive
identificeret som udsatte, derfor har vi provet at
flytte fokus fra foreeldrene til bornene. Hvordan
det for eksempel kan veere godt for baby, at
de store kommer afsted. Eller hvordan det kan
gore godt at sende bernene afsted, hvis man
har angst, s& man kan fa en pause og lidt tid
til at tage sig af sig selv. Vi fik enkelte afsted,
men det er vores oplevelse, at mange har
holdt pa sig selv og har villet klare sig som alle
andre pa trods af deres udfordringer. Derfor
har de ikke villet bede om ekstra hjeelp. Til
gengeeld oplever vi nu et opsparet behov for
bade os og for besgg af sundhedsplejersken.”

Coronakrisen ogede sammenholdet

og gjorde afstanden mellem personale

og brugere mindre

Udfordringerne har staet i ke, nye problemer er
opstaet pa daglig basis, og nogle har knoklet i



degndrift for at fa tingene til at haenge sammen.
Det geelder bade hjeelpere og de mennesker,
der har haft behov for hjeelp. Samtidig melder
alle, som vi har talt med, at de ogsa har oplevet
ekstra overskud. Hos dem selv, deres kolleger,
deres medarbejdere og hos de mennesker, som
de er sat i verden for at hjeelpe. Alle har oplevet
en hgjere grad af overskud til at yde omsorg
for hinanden, har meerket storre sammenhold,
tolerance og gensidig forstaelse brugere imellem
og mellem brugere og personale. Alle tager
positive erfaringer med sig om, at rigtig meget
kan lade sig gere, nar krisen for alvor kradser.
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