Kongens O fylder
25 ar: Fra intuition
til dokumentation

i faengsels-
behandlingen

For 25 ar siden slog Kongens @ dgrene op for misbrugsbehandling
af borgere, og i de seneste 22 ar har vi drevet behandling i danske
feengsler. Vi har gennemgaet en rejse fra overvejende at bedomme de
indsattes udvikling intuitivt til struktureret at dokumentere den.
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| 1997 var Kongens @ med til at starte landets forste
permanente misbrugsbehandling i et feengsel. Pa det
tidspunkt blev de indsattes udvikling primaert bedemt
ud fra intuition. Behandlerne og faengselsfunktionaererne
pa afdelingen, der dagligt var i kontakt med de indsatte,
samledes pa mader, hvor observationer af den en-
kelte indsatte blev droftet og lagde grundlaget for en
gruppesubjektiv vurdering af, om den indsatte havde
faet tilstreekkeligt gavn af behandlingen. Sadan forlgb
behandlingen de forste 10 ar, men kriminalforsorgens
krav i 2007 om akkreditering af misbrugsbehandling
gav anledning til en ny begyndelse. Akkreditering er en
formel anerkendelse af, at behandlingsstedet er kom-
petent til at praktisere et givent program i et feengsel,
og at behandlingen kan forventes at bidrage positivt til
den indsattes resocialiseringsproces (1). Det lykkedes
Kongens @ at opna den formelle anerkendelse i 2007
uden store udfordringer, men det skulle vise sig, at
kriminalforsorgen ogsa stod overfor en udvikling, som
med tiden medforte hojere betingelser for en vellyk-
ket akkreditering. Det blev afgerende, at behandlernes
subjektive vurdering blev kvantificeret, og de indsattes
udvikling dermed blev "malt og vejet” indenfor nogle
faste rammer i stedet for ud fra behandlernes egne
erfaringer og perspektiver. Det blev en rejse, som forst
voldte stor frustration og senere viste sig at veere et
vigtigt redskab til forbedring af den samlede behand-
lingsindsats hos Kongens @.

En ny betydning af viden

"Hvordan ved|, atde udvikler sig?” erdet spergsmal, der
star klarest i hukommelsen hos behandlerne, som var
med ved det forste genakkrediteringsmade i 2012. Ved
et genakkrediteringsmode samles et panel af personer
med stor viden og erfaring med misbrugsbehandling,
socialt udsatte, straf og resocialisering og vurderer,
om et behandlingstilbud lever op til standarderne for
god behandling (2). En gruppesubjektiv vurdering fra
behandlerne var ikke nok til, at Kongens @ kunne fa
den formelle anerkendelse fra panelet. Kongens @
blev dog vurderet som udviklingsbart, hvilket vil sige
med potentiale for fremtidig akkreditering, og vi havde
derfor fortsat ret til at praktisere vores behandling.
Efter hele tre forsog lykkedes det Kongens @ i 2014
at slippe igennem det, der foltes som et nalegje,
men det var nok mest pa grund af behandlernes

abenlyst gode intentioner om at ville hjeelpe de ind-
satte og et forstdende og talmodigt akkrediterings-
panel. Ovelsen bestod i at udarbejde statistiske
data, som kunne dokumentere det, behandlerne
og fengselsfunktion®rerne mente, de kunne
se med det blotte gje ved at traekke pa erfaring.
Det skulle vise sig ikke at veere en simpel ovelse.
Viden havde pludselig faet en ny betydning, som
kreevede arevise anstrengelser, uddannelse og
sparring helt at forsta for behandlerne. Desuden var
der en ovelse i at forsta, at udfordrende spargsmal
fra akkrediteringspanelet ikke ngdvendigvis skulle
opfattes som kritik, man skulle forsvare sig imod, men
snarere som en mulighed for forbedring og konstruktiv
sparring med et panel, som tydeligvis ogsa selv breen-
der for at hjeelpe den udsatte gruppe. Det gav anled-
ning til etableringen af kontakt til Center for Rusmid-
delforskning ved Aarhus Universitet, og i samarbejde
med forskere herfra blev der udarbejdet et sporgeske-
ma til brug for at bedemme de indsattes udvikling pa
en reekke parametre, herunder opnaelsen af stoffrined
og kriminel, social, sundhedsmaessig, psykisk og kog-
nitiv forbedring. Men det skulle vise sig, at udarbejdel-
sen af de statiske data kun var forste leringsskridt.
Arbejdet fra data til formidling var imidlertid ogsa van-
skeligt. Ved opfolgningsbeseget i 2016 blev Kongens @
saledes mgdt med de bekymrende ord fra Direktoratet
for Kriminalforsorgen om, at udfordringerne i forhold til
at dokumentere behandlingen var af mere grundlaeg-
gende karakter. Det stod nemlig ikke klart for direkto-
ratet, hvordan data var indsamlet, eller hvordan de var
bearbejdet, sa der var en uigennemsigtighed, der vakte
tvivl om, hvorvidt Kongens @ faktisk havde mal for, hvad
de pastod. Kongens @ var klar over, at udfordringerne
14 i brobygningen mellem praksis og forskning. Kongens
@’s behandlingsmodel var dengang og er fortsat i dag
baseret pa ideen om, at en tidligere bruger af rusmidler
er bedre i stand til at hjeelpe den indsatte end én uden
erfaring med rusmiddelbrug. En praktisk tilgang til be-
handlingen er saledes vurderet som seerligt vigtig. Efter
utallige opfordringer fra akkrediteringssekretariatet er-
kendte Kongens @ dog nedvendigheden af at ansaette
en akademisk studentermedhjaelper, der kunne give det
forskningsmeessige bidrag, som institutionen var i sa
afgerende mangel pa.
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Kongens &

Navnet 'Kongens @' kommer fra tiden under Englandskrigene (1801-14),
hvor Danmark anlagde skanser og feestningsvaerker for at forsvare de in-
dre danske farvande. En af dem |a pa halvgen Ulvshale og var base for
danske kanonbade. Stedet var det eneste af kongens besiddelser, der
holdt stand mod engleenderne, og deraf navnet Kongens @. Men at den
selvejende institution, som er der nu, skulle komme til at hedde Kongens
@ var ikke meningen. Pa det farste bestyrelsesmade blev det foreslaet, at
stedet skulle hedde Clapton efter den verdensbergmte guitarist Eric Clap-
ton. Guitaristen havde selv veeret ude i problemer med alkohol- og stof-
brug og havde veeret i behandling. Et af medlemmerne fra initiativgruppen
ville kontakte Eric Clapton, som han kendte, for at fa hans tilladelse. Men
da der stod Kongens @ pa deren over det tidligere badehotel og hajskole,
som institutionen har til huse i, skrev man fra begyndelsen bare navnet

Kongens @ ind i papirerne. Og navnet er ikke blevet zendret siden.
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Dokumentation af de indsattes udvikling

| 2017, 10 ar efter, at kravet om akkreditering blev stil-
let, og 20 ar efter, at Kongens O startede sin feengsels-
behandling, blev der vendt op og ned pa tingene. | mel-
lemtiden havde Kongens @ overflyttet sin behandling
fra Vridsloselille Feengsel til Horserad Faengsel. Der var
blevet lagt det forste fundament til broen mellem prak-
sis og forskning, og tiden skulle vise, at denne bro i de
falgende ar kun ville blive mere stabil. Det begyndte sa
smat at give mening, det, direktoratet havde meldt ud
under de forste genakkrediteringsmader. | 2017 blev
den forste rapport bygget pa data om de indsattes ud-
vikling nemlig udarbejdet (3), og den viste monstre, der
ikke som udgangspunkt havde staet klart for det blot-
te oje. Det blev tydeligere, at der var saerlige forskelle
mellem de indsatte, som gennemforte behandlingen,
og de indsatte, der afbred behandlingen. Den gruppe
af indsatte, som afbred behandlingen, havde som ud-
gangspunkt stgrre vanskeligheder i forhold til aggres-
sivitet og stoftrang, og behandlerne indsa, at gruppen
havde brug for anden opmaerksomhed end de gvrige.

Seerlige tiltag rettet mod aggressivitet og impulsstyring
viste sig at have positiv indvirkning pa disse indsattes
stoftrang, og det endte med at medvirke til et udslag
pa gennemfgrelsesprocenten i den rigtige retning. Af
disse tiltag kan metoden 'RO PA’ fremhaeves, som net-
op er udviklet til at saette ind overfor antisocial adfaerd,
nar det er sammenfaldende med misbrug (4). Derud-
over har vi fundet det gavnligt at anvende mindfulness
i arbejdet med den impulsive indsatte, der herved far
metoder til at heemme impulser. Pa den baggrund har
vi indenfor de seneste ar uddannet samtlige medarbej-
dere til mindfulnessinstruktorer.

Evalueringer er nzeste stop pa rejsen

Det star nu klart for behandlerteamet ved Kongens @,
hvor godt dokumentationsarbejdet understotter den
daglige behandlingspraksis. | 2018 udvidede Kongens
@ derfor dokumentationen til ogsa at fokusere pa de
indsattes evaluering af behandlingen. De indsatte far i
et evalueringsskema mulighed for anonym tilkendegi-
velse af styrker og forbedringspotentialer ved behand-
lingen. Det uddeles hver tredje maned til alle indsat-
te pa afdelingen, som uforstyrret udfylder det i deres
celle. Evalueringsskemaet er hentet fra Norge, hvor
Nasjonalt Kunnskapssenter for Helsetjenesten har ud-
viklet et spergeskema, som skal male erfaringer hos
voksne patienter ved dogninstitutioner med tveerfagligt
specialiseret rusmiddelbehandling. Spergeskemaet
gar under navnet ’Patient experiences questionnaire
for interdisciplinary treatment for substance depen-
dence’ (5) og er frit tilgaengeligt for enhver, der skulle
finde interesse for det. | skemaet sporges der eksem-
pelvis ind til de indsattes oplevelse af at fa hjeelp til
psykiske problemer, tillid til behandlernes faglige dyg-
tighed og tilfredshed med behandlingsafdelingens ak-
tivitetstilbud. Iseer sidstnaevnte har vist sig som et cen-
tralt forbedringspotentiale i behandlingen. De indsatte
har i evalueringerne givet udtryk for, at aktiviteterne er
for ensformige, og at de onsker sig flere sociale akti-
viteter. Kongens @’s behandlingsafdeling drives i dag
i det topsikrede Storstrom Faengsel, og begraensnin-
ger i aktiviteter er i nogen grad et vilkar ved at veere
i feengslet. | forskning har bade fysisk (6) og social
(7) aktivitet dog vist sig at veere effektivt i opnaelsen
og bevaringen af stoffrined, og det er altsa et forbed-
ringspotentiale, der ber tages alvorligt, nar man pla-
cerer misbrugsbehandling i en feengselskontekst. Det
har séledes fort til iveerkseettelsen af en reekke tiltag,
blandt andet &bning mellem feengselsgangene, sa de
indsatte mere frit kan tilga hinanden. Disse tiltag har
forhabentligt en indvirkning pa de indsattes oplevelse
af behandlingsafdelingens aktivitetstilbud, sa der i de
kommende evalueringer kan spottes en positiv udvik-
ling i forhold til spergsmalet.

Kulminationen skete med en genakkreditering

I maj 2019 skete en slags kulmination af den rejse,
Kongens @ har veeret pa de seneste to artier: Kongens
@ kunne for forste gang forlade kriminalforsorgens
kontor med vished om, at de var blevet genakkrediteret



uden vilkar. Uden vilkar betyder, at akkrediteringspa-
nelet har vurderet, at genakkrediteringsansggningen
er tilfredsstillende og lever op til de opstillede krav, sa
behandlingstilbuddet ikke behgver at udarbejde en ny
ansggning med rettelser (8). Det var et moment pree-
get af stor lettelse over endelig at have knsekket koden
for, hvordan man indsamler og formidler data, sa det
rent faktisk vidner om, at de indsatte har udviklet sig.
Anerkendelsenvarvigtig, menvigtigsternaturligvis
den betydning, rejsen har haft for de indsatte i mis-
brugsbehandling ved Kongens . Det gaelder bade
pa institutionsniveau, hvor aggressivitet og aktivitetstil-
buddet som omtalt har vist sig som vigtige fokuspunkter,
men ogsa pa individniveau, hvor opmeerksomhed pa
den enkelte indsattes besvarelse har veeret veerdifuld.
Det har bidraget il tilretteleeggelsen af behandling, der
i hojere grad er rettet mod den enkelte indsatte, sa
behandlerne har kunnet mgde den indsatte netop der,
hvor vedkommende har befundet sig pa vejen ud af
misbrug. Dokumentation af behandlingen, der ferhen
voldte stor frustration, er altsa i dag en uundveerlig del
af behandlingen ved Kongens @.

25 ars erfaringer

Sammenligner man Kongens @ med, hvordan institu-
tionen sa ud for 25 ar siden, er der bade mange for-
andringer og ligheder. Malet med behandlingen har
ikke forandret sig, men handler fortsat om opnaelsen
af stoffrihed og forbedring af livskvalitet for de indsatte
i behandlingen. Det er metoderne til at opna malet med
behandlingen, der har gennemgaet den sterste foran-
dringsproces. Metoderne afspejler dog stadig det op-
rindelige veerdisaet, som vi opfatter som institutionens
fundament. Vi lzegger saledes stadig en dyd i, at vores
arbejde handler om at mgde mennesker med respekt,
veerdighed og opmeerksomhed pa forskelle. Det mener
vi fortsat, at man bedst gor, ved at de indsatte er i kon-
takt med behandlere, der har indsigt i, hvordan det er
at leve et liv i misbrug. Men vi er med tiden blevet klar
over, at der ogsa er andet, der kan bidrage positivt til at
udfgre vores arbejde i overensstemmelse med vores
veerdisaet og med storst mulig effektivitet i forhold til
opnaelsen af behandlingens mal. Dokumentationen er
ét aspekt heraf — et aspekt, som forst syntes uforene-
ligt med vores veerdisaet, men senere viste sig at ga
godt i speend hermed. De indsatte havde nemlig en
erfaring med, at sporgeskemaer bruges i det offent-
lige, nar det skal afgeres, om de kan tildeles seerlige
ydelser. Derfor oplevede vi, at skemaerne blev en mur,
som &rligheden og neervaeret havde sveert ved at gen-
nemtraenge. Det var saledes afgerende at forsikre de
indsatte om, at dataene udelukkende bliver brugt til at
skabe den bedst mulige behandling og dermed ikke
vil kunne medfare negative konsekvenser for de ind-
satte. Da dette gik op for de indsatte, viste udfyldel-
sen af spgrgeskemaerne sig at veere en mulighed for
at give de indsatte opmaerksomhed og dermed skabe
storre samhgrighed behandler og indsat imellem. Den
metodemaessige forandringsproces, vi har gennemga-
et som institution, bor dog ikke kun ses som noget, der

har gjort os bedre til at opna behandlingsmalet samt
veere afstemte med vores veerdiszet. Den ma ogsa ses
som en tilpasning, der har veeret nedvendig grundet
en stofscene, der konstant er i forandring. De indsat-
tes profil har forandret sig veesentligt. Hvor vi tidligere
primaert behandlede indsatte med heroin som praefe-
rencestof, udger indsatte med preeferencestofferne
hash og kokain nu den sterste andel. Vi star alts3 i
dag overfor andre udfordringer, der til tider synes mere
kraevende, end vi gjorde, da vi startede institutionen
for 25 ar siden. Derfor er de erfaringer, vi har gjort os,
intet mindre end uundveerlige.
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